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ELOSZO

Magyarorszagon évente tobb ezer gyerek marad ki az iskolabdl a tartés betegsége miatt.
Ok gyakran teljesen elszigetel6dnek a tarsaiktdl, és egyediil kell megkiizdeniiik a
tananyaggal, a vizsgaikkal. A kdorhazi gyogyulasuk és az azt kdveté rehabilitacios idészak
honapokig, akar évekig is eltarthat.

A KoérhazSuliban az iskolabdl kimaradd, tartés gydgykezelés alatt allé gyerekek otthoni oktatasat
segitjlik és azon dolgozunk, hogy a betegségiik alatt is megmaradjon a kortars kozosségiik. Vellink
biztonsagos kozegben, jatékosan, kozosségben tanulhatnak és gydgyulhatnak a beteg fiatalok. Az
aktiv korhazi kezelés utan, az otthoni rehabilitaciés id6szak ideje alatt a gyogyuld fiatalokat 6nkéntes
egyetemistdkkal kapcsoljuk 0Ossze, akik heti rendszerességgel tanulnak veliik. Kozépiskolas
onkénteseink egyedi, személyre szabott tananyagokkal teszik érdekessé a koz6s munkat. A tananyag
atadatdsan tul tarsasagot, célokat és jovOképet adunk.

Hozzank szamos izgalmas programon keresztil kapcsolédhatnak fiataljaink. Eseményeinken egyiitt
alkothat, Ginnepelhet segit® és segitett didkunk.

Célunk, hogy diakjaink lelkileg is meger6sodve térjenek vissza betegségiik el6tti életiikhoz.
Ebben segitjiik Oket, csalddjukat és anyaiskolajukat.

Hisziink a tanulas és a kozosség gyogyitod erejében.

A gyermekek védelmének altalanos szabalyait, rendszerét a ,Gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. torvény”- kozkeletl elnevezéssel a
gyermekvédelmi torvény hatdrozza me., Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményével
0sszhangban a gyermekvédelmi torvény a gyermek érdekeit és jogait helyezi el6térbe.
Gyermekvédelmi Iranyelviinket a magyar és nemzetkozi jogszabalyoknak megfelel6en
alkottuk meg. A gyermekvédelem és a prevencié valamennyi gyermekekkel foglalkozé
szervezet felel6s feladata. A KoérhazSuli Alapitvany sajat munkajaban és a kiilsGs
szervezetekkel és személyekkel vald egylttm(ikodés soran is a Gyerekvédelmi
Iranyelvekben lefektetett elveknek és szabalyoknak megfeleléen mUikodik.

A DOKUMENTUM CELJA

Jelen Gyermekvédelmiirdnyelv célja, hogy elésegitse és 6sztonozze a gyermekvédelemhez
kapcsolddd szabalyok betartasat, meghatarozza azokat a normakat melyek a kotelezéek,
biztositsa az Alapitvannyal barmely mdédon kapcsolatba keriilé gyerekek biztonsagat és
védelmét, valamint kizérja annak lehetGségét, hogy az Alapitvany és minden olyan
személy, aki barmilyen minéségben, barmilyen szerz6dés keretében az Alapitvanynak
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dolgozik vagy az Alapitvany nevében jar el, valamint az Alapitvany partnerei mikodésiik
soran kart okozhassanak nekik.

Tovabbi cél, hogy amennyiben mégis bantalmazas vagy veszélyeztetés gyanuija meriilne
fel, a jelen Irdnyelvben lefektetett atlathatd kereteknek koszonhetéen a KorhazSuli
Alapitvany hatékony intézkedéseket tudjon tenni az ilyen esetek feltardsara, megfelel
kezelésére és utankovetésére.

Az Iranyelv hatalya annak elfogadasatdl kezdve az Alapitvany minden mikodési teriiletére
kiterjed: mind az altalanos mukodés, mind az egyes programok tekintetében kotelezé
erével bir. Az Iranyelvet az Alapitvany Kuratériuma hagyja jova.

A Gyermekvédelmi Iranyelvet az Alapitvany Kuratériuma fogadja el, és azt évente egyszer,
illetve szlikség esetén évente tobbszor is fellilvizsgalja. A Kuratérium folyamatosan
nyomon koveti az Irdanyelvben foglaltak érvényesiilését, megteszi a hataskorébe tartozd
intézkedéseket, valamint legalabb évente, de szlikség esetén barmikor feliilvizsgalja azt.

Az Alapitvany kiemelten fontosnak tartja, hogy mindenkori tevékenységét és miikodését a
jelen Irdanyelvben foglaltaknak megfelel6en végezze: a dokumentum - és mellékleteinek -
hatdlya kiterjed mindenkire, aki az Alapitvannyal barmely minéségben és formaban
egylttmikodik, vagy az Alapitvany nevében jar el. Ennek biztositisa érdekében az
Alapitvany koteles gondoskodni arrél, hogy a jelen Iranyelvben foglaltakat minden
munkatars  megismerje, a gyermekvédelemmel kapcsolatos szerepével és
kotelezettségeivel tisztaban legyen, és annak megfeleléen végezze tevékenységét.

Az Alapitvany tovabba a vele egylittm(ikodd kils6s szervezetekkel és személyekkel is az
Irdnyelvben lefektetett alapelveknek és szabalyoknak megfeleléen miikodik egyiitt.

Az Alapitvany az Iranyelvben foglaltak megsértését minden esetben komolyan veszi, az
ilyen esetek egyetlen esetben sem maradhatnak kovetkezmények nélkdl.

Az Alapitvany kizarolag olyan mas szervezetekkel dolgozik egyiitt, valamint olyan
tdmogatoktdl fogad el tamogatast, amelyek esetében megbizonyosodott arrél, hogy
mikodése soran a KoérhazSuli Alapitvany Iranyelveinek megfeleléen jarnak el, és
semmilyen mdédon nem tanusitanak olyan magatartast, amely a gyermekek jogait,
biztonsagat sértené vagy veszélyeztetné.

ALAPVETO FOGALMAK

Az Alapitvany a gyerekek biztonsaga érdekében az alabbi alapelvek mentén szervezi
mindenkori tevékenységét:

Gyermek: Az a személy, aki tizennyolcadik életévét nem toltdtte be.

Gyermekbantalmazas: A WHO definicidja alapjan, gyermekek béantalmazdsa és
elhanyagoldsa a fizikai, érzelmi és/vagy szexualis visszaéléseken, valamint a hanyag
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banasmaddon tulmenéen minden olyan kizsdkmanyolasi format is magaba foglal, ami a
gyermek egészségének, fejlodésének vagy méltésaganak sérelmét eredményezi egy
felelésségen, bizalmon vagy hatalmon alapulé kapcsolat keretében.

Gyermekbantalmazas formai:

R
%

Fizikai bantalmazas: Fizikai erGszak alkalmazasa, amely ténylegesen, vagy
valdszinusithetden fizikai sériilést, vagy szenvedést okoz.

% A bantalmazas lehetséges jelei: pl. z4zddas, égésnyomok, ficam, harapas, vagas,
valdszeritlen magyarazat a sériilésekre, felnéttekkel szembeni bizalmatlansag,
agresszié masokkal vagy 6nmagaval szemben, visszahlizodas a testi kontaktustol,
sériilésekrdl valé beszélgetés megtagadasa, a meleg id6 ellenére zart ruhazat
viselése, szokési kisérlet, passzivitas, kimerlltség, gyerek nem akar hazamenni stb.
Erzelmi bdntalmazés: Olyan folyamatos, megaldzé vagy lealacsonyité érzelmi
banasmad, amely hossz( tava és sulyos negativ hatast fejt ki a gyermek érzelmi
fejlodésére. Az érzelmi bantalmazas rendszerint a gyerekkel szembeni rossz
banasmod mas formaival egylitt fordul el6, de 6nalléan is megjelenhet.

RS
%

K2

% A bantalmazas lehetséges jelei: pL. rendkiviili nyugtalansag, félelem az Uj
helyzetektdl, drog- és alkoholhasznalat, extrém passzivitds vagy agresszio, testi,
értelmi és érzelmi fejlédésben vald visszamaradottsag, helytelen érzelmi reakciok,
kényszeres lopas, rendszeres szokési kisérlet, orvosilag nem indokolhato, gyakori
fej- vagy hasfajas, bandakhoz csatlakozas, alvas- vagy evészavar, depresszio, stb.

% Elhanyagolas, elhanyagolé bandsmod: A gyerek alapvetd fizikai és/vagy érzelmi

sziikségleteinek tartds nem teljesitése, amely egészségének és fejlédésének sulyos

karosodasat eredményezheti. Elhanyagolas alatt értjik azt is, ha valaki nem
akadalyozza meg a gyermekekkel szembeni erészakot, visszaélést és bantalmazast.

A bantalmazas lehetséges jelei: pl. gyakori éhségérzet és étellopas, rossz személyes
higiénia, allando faradtsag, alacsony oOnértékelés, kezeletlen egészségigyi
problémak, gyakori késés vagy hianyzas az iskolabdl, szegényes tarsas kapcsolatok,
gyakori megbetegedés, stb.

% Szexualis bantalmazas: Olyan magatartas, amelynek soran a feln6tt sajat szexualis
érdeklédésének vagy vagyanak kielégitése céljabdl hasznalja fel a gyereket
valamely tevékenységre, amely nem a gyerek életkoranak, fejlédésének megfeleld.
Ebbe beletartozik minden, amit a gyerek nem ért teljesen, és amihez ezért nem
adhatja a valddi hozzajarulasat.

A bantalmazas lehetséges jelei: pl. a tarsas viselkedés latszélag nem indokolhatd,
radikalis megvaltozasa (pl. magaba fordul vagy nagyon kihivo lesz), tulszexualizalt,
devians vagy antiszocidlis magatartas, szexudlis jatékok, érintést6l valé
visszahlzodas, az adott életkort meghaladd szexualis ismeretek, a személyes
higiénia hirtelen, extremitdsba hajléan fontossa valasa, prostiticidba vald
bevonddas, visszaesés a fejlédésben, stb.
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Kereskedelmi célt kihasznalas: Egy gyerek kereskedelmi vagy szexudlis
tevékenységre valé kihasznalasa pénzbeli vagy anyagi ellenszolgaltatas céljabdl. A
kizsakmanyold jellemzéen megtévesztéssel, hamis igéretekkel (szerelem, kapcsolati
biztonsag), illetve megfélemlités, testi-lelki terror vagy ezzel val6 fenyegetés Gtjan haldzza
be a gyereket.

Kizsakmanyolas: Egy gyerek tisztességtelen kihasznalasa.

Nem valodi gyermekrészvétel: Amikor egy gyerek nincs tisztdban részvétele céljaval,
folyamataval, szerepével; részvétele nem Onkéntes, és nem a véleményének és
méltésaganak tiszteletén alapul. A gyerekek nem a szamukra relevans kérdésekben, nem
gyerekbarat korlilmények kozott vagy nem megkiilonboztetés nélkiil vesznek részt; nem
kapnak megfelel6 felkészitést szerepiik betdltéséhez, biztonsaguk elsédlegessége nem
biztositott, és részvételiik eredménye nem elszamoltathato.

Online zaklatas: Sorozatos és hosszabb ideig fennalld, szdndékos sérelem okozésa az
interneten, melynek célja lehet megalazas, fenyegetés, nevetségessé tétel, kikdzosités,
lejaratas, negativ szinben feltiintetés.

Pénzligyi abuzus: Az érintett gyerek pénziigyeinek barmely médon térténd, engedély
nélkili szabalyozasa vagy korlatozasa.

Rendszerablzus: Megvalésul, amennyiben a gyerekek védelmét szolgald tevékenység
vagy rendszer nem létezik, vagy diszfunkcionalisan mukodik, és ezzel hozzajarul a
gyermekbantalmazas és elhanyagolds megel6zésének elmulasztasahoz, késedelmes
elharitasahoz vagy a mulasztas miatt a folyamatos/tovabbi karosodashoz

A BIZTONSAG ALAPELVEI

Az Alapitvany a gyerekek biztonsaga érdekében az alabbi alapelvek mentén szervezi
mindenkori tevékenységét:

Atlathatésag: Alapitvanyunk minden dontése, tevékenysége és eljarasi mechanizmusa
atlathato és az altal vezérelt, hogy a gyerekek mindenek felett allé érdeke érvényesiiljon.

Biztonsagos adatkezelés és titoktartas: Alapitvanyunk bizalmasan, a vonatkozd
jogszabdlyoknak megfeleléen kezeli a gyerekekkel kapcsolatban tudomasra jutott
személyes adatokat és szenzitiv informacidkat. Engedély nélkil harmadik fél tudomasara
nem hozza.

Egyéni felel0sség: Alapitvanyunk biztositja, hogy minden munkatars ismerje a
védelemre vonatkozo szabalyokat, és mindenki egyénileg is felelés legyen a gyerekek
biztonsagdaért.
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Eljarasi garancia: Alapitvanyunk minden jelzést komolyan vesz, ami a gyerekek jogainak
megsértésével, a veliilk szembeni rossz bandsmadddal vagy a veszélyeztet6 kornyezetiikkel
kapcsolatos, és megteszi a megfelel6 gyermekvédelmi intézkedéseket.

Gyermekkozpontlsag: Alapitvdnyunknak a gyerekek jélléte elsédleges fontossagu,
minden dontést a gyerekek érdekeinek figyelembevételével, jogaiknak tiszteletben
tartasaval hoz meg.

Jogszabalyoknak valo megfelelés: Az Alapitvany a gyermekvédelem terén irdnyadd
hatalyos nemzetkozi és hazai elGirdasokkal 6sszhangban végzi munkajat.

Prevencio: Alapitvanyunk a gyermekbantalmazas kockazatdnak csokkentését elésegiti a
tudatossagnovelésen, a j6 gyakorlatok kialakitasan, valamint a képzéseken keresztiil.

Tamogatas: Alapitvdnyunk minden gyermekbantalmazasi iigyet komolyan vesz, az
érintett gyereket a megfelel6 tamogatasban részesiti.

Utokovetés és fellilvizsgalat: Alapitvanyunk a Gyermekvédelmi Irdnyelvet évente és
igény esetén felllvizsgalja, sziikség esetén, valamint a relevans jogszabalyi valtozasoknak
vald megfelelés érdekében optimalizalja.

Valddi gyermekrészvétel: Alapitvanyunk minden olyan tevékenységiink, melyben
gyerekek is érintettek, dsszhangban all az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaganak 12. atfogd
kommentarjaban rogzitett etikai iranyelvekkel.

Védelem: Valamennyi gyereket kortdl, nemtél, képességektdl, kultaratdl, fajtdl, nyelvtdl,
vallastol, valamint bioldgiai nemtdl, nemi identitastol, nemi onkifejezéstdl és szexudlis
orientaciotol fliggetleniil egyenléen megillet a védelemhez valé jog.

Zérd tolerancia: Alapitvanyunkndl a gyerekekkel szembeni béantalmazas, erdszak,
zaklatas és visszaélés minden formaja elfogadhatatlan. Alapitvanyunk a gyerekek szamara
biztonsagos kornyezetet és kozosséget teremt, és nem |étesit szakmai kapcsolatot- illetve
a mar fennallé kapcsolatot azonnal megsziinteti - mindenkivel, aki veszélyt jelent a
gyerekekre.

KORHAZSULI GYERMEKVEDELMI PROTOKOLL

A tartds gyogykezelés alatt allé gyermeknek joga van arra, hogy:
% emberi méltdésagahoz, személyisége méltésagahoz,

% emberhez mélté banasmodhoz,
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% allapotanak, személyes adottsagainak megfelelé6 megkiilonboztetett ellatasban -
kiilonleges gondozasban, rehabilitacids céld ellatasban, oktatasban - részesiiljon,

% véleményének meghallgatasahoz és tiszteletben tartasahoz,

% sajat ritmusanak megfeleléen éljen,

% ne banjanak vele felelétleniil,

% tisztaban legyen a lehetéségeivel,

% dicsérethez és elismeréshez,

% abizalomhoz és az érzelmi biztonsaghoz,

% akisérletezéshez és az alkotashoz,

% az onkifejezéshez, 6nmegvaldsitashoz,

% akommunikacidhoz,

% arra, hogy kérdéseire valaszt kapjon,

% segitséget kapjon a tudas megszerzéséhez,

% személyes adatainak védelméhez.

Ezért a KérhazSuli Alapitvany minden esetben szem el6tt tartja a gyermekek jogait és
védelmét, szigord, modszertanilag megalapozott keretrendszerben kiilonos figyelmet
fordit munkatarsai és Onkéntesei kivalasztasara, képzésére, monitorozasara és
tdmogatasara.

Az Alapitvany minden gyermekbantalmazasra vagy -veszélyeztetésre utald gyanut, jelet és
jelzést komolyan vesz, kivizsgalja, és haladéktalanul megteszi az alabbi |épéseket:

1. Ha barmely alapitvanyi munkatars, onkéntes gyermekbantalmazast/visszaélést
vagy annak jelét észleli, azonnali hatallyal koteles jelezni személyesen, telefonon
vagy irasban a www.korhazsuli.hu honlapon feltiintetett elérhetéségek barmelyikén
az Alapitvany vezetgjének.

2. A bejelentést kovetéen az Alapitvany vezetGje megkezdi az eset koriilményeinek
kivizsgalasat, ha sziilkséges, tovabbi informacidkat gyljt az eset tisztazasara,
amelybe bevonhatja a relevans munkatarsakat, 6nkénteseket is.

3. Amennyiben a belsé vizsgalat eredménye indokolja, haladéktalanul jelzi a
Kuratérium elndke felé.

4. A Kuratérium és az Alapitvany vezetéje kozosen hozza meg a dontést az tiggyel
kapcsolatos eljaras tovabbi menetérdl.

A Magatartasi szabalyzat megszegése esetén kuratérium eljarast indithat az alapitvany
barmely munkatdrsa, 6nkéntese vagy kuratériumi tagjaval szemben.
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FELELOSSEGEK ES KOTELEZETTSEGEK A TARTOS GYOGYKEZELES
ALATT ALLO GYERMEKEK VEDELME ERDEKEBEN

ALTALANOS FELELOSSEG

Az Alapitvany mint szervezet felelésséget vallal azért, hogy minden esetben jelen
Gyermekvédelmi iranyelvnek megfeleléen, a leheté legnagyobb gondossaggal jarjon el
szervezeti mukodése, projektjei el6készitése, megvaldsitasa és utankovetése soran.

MINDEN MUNKATARS ES ONKENTES FELELOSSEGE

% tamogatdan és aktivan részt venni a gyermekek jogainak védelmében

< ismerni a jelen Irdnyelvben rogzitett kotelezettségeit

< munkajat az elvarhaté gondossag alapelvének és az Iranyelvben foglaltaknak
betartasaval végezni

< megérteni és alairni az Irdnyelv mellékletét képezé Magatartasi szabalyzatot

K2

% biztositani a gyermekek védelmét az alapitvanyi projektekhez kot6do, harmadik
féllel vald kapcsolattartas és szereplések soran

A KURATORIUM ELNOKENEK FELELOSSEGE

K2

% jelen Irdnyelv bevezetése, a megvaldsitdas nyomon kovetése, ellenérzése és a
szabalyzat alapjan tortént szakmai beavatkozasok, intézkedések értékelése

% annak biztositasa, hogy minden munkatars tisztaban legyen a jelen Iranyelvben
foglalt felel6sségi korével, és az ehhez sziikséges felkészitést és informacidkat
megkapja

% annak biztositasa, hogy minden munkatars alairja a jelen Iranyelvben foglalt
Magatartasi szabalyzatot és a ra vonatkozd egyéb dokumentumokat

% szilikség esetén a megfeleld felelésségre vonasi eljarasok lebonyolitasa

AZ ALAPITVANY VEZETOJENEK FELELOSSEGE

% bantalmazas gyanlja esetén az Iranyelvben foglalt, szervezeten beliili védelmi
folyamatok és a kiils6 hatdsagok felé torténé intézkedések elinditasa és megtétele
(jelzés kivizsgalasa, kiilsé jelzés, tajékoztatas, archivalas, visszajelzés stb.),

% avédelmiintézkedések megvaldsitasanak koordinalasa,

% a biztonsagi elemeket tartalmazé munkaer6-kivalasztasi folyamathoz és az
adatvédelemhez kotéd6é szabalyok bevezetésében, mukodtetésében vald
kozremUikodés a jelen Iranyelvben szabalyozott teriileteken dokumentacié vezetése
a GDPR szabalyoknak megfelel6en,

% azonnali tajékoztatdsi kotelezettség a Kuratérium elnokének, ha az Irdnyelv

alkalmazasa soran olyan visszassagot tapasztal, amelynek megfelelé kezelése az

Alapitvany kuratériumanak felelsségi korébe tartozik,
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% éves rendszerességli irasos beszamold a Kuratérium felé minden év majus 1-jéig
bezarélag az elmdlt 12 honaprdl, valamint sziikség esetén rendkiviili beszamolasi
kotelezettség,

% segiteni a bantalmazas aldozataul esett gyermeket abban, hogy panaszaval az
Alapitvanyon tal milyen egyéb férumokhoz fordulhat (jogsegélyszolgalatok,
aldozatvédelmi szervek, hatdsagok stb.).

PARTNERI EGYUTTMUKODES

Az Alapitvany széles korben mikodik egyutt kiilsés partnerekkel: koérhazakkal,
anyaiskolakkal, egyetemekkel, civil szervezetekkel, tAmogatokkal stb. Az Alapitvany a
partnerei kivalasztasanal kiemelt figyelmet fordit a partnerek gyerekekkel kapcsolatos
eljarasaira, korabbi tapasztalataira, belsé irdnyelveire.

Azoknak a partnereknek, akik barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek az Alapitvannyal
kapcsolatban allo gyerekekkel, el kell fogadniuk a jelen Irdnyelvben foglaltakat, és az
Alapitvannyal kotott szerzédésiiknek tartalmaznia kell az erre vonatkoz6 elkotelez6désiik
elismerését.

MUNKATARSAK ES ONKENTESEK FELVETELE

Alapitvanyunk a jogviszony megkezdésekor szerzédést kot munkavallaldival és
onkénteseivel, melyben nyilatkoztatja 6ket, hogy:

R
%%

sosem vettek részt olyan tevékenységben, mely 6sszekotheté barmilyen modon

gyermekbantalmazassal,

az Alapitvannyal Osszekothetd munkajuk soran sem kovetnek el ilyen jellegl
tevékenységet,

% elfogadjak Alapitvanyunk Magatartasi szabalyzatat (lasd melléklet)

R
%

4

Az Alapitvany mind a munkatarsaknak, mind az dnkénteseknek lehetGséget biztosit arra,
hogy a legfrissebb informaciokkal rendelkezzenek az Alapitvannyal és a vallalt feladatokkal
kapcsolatban. A munka jellegétdl és a meglévé tapasztalatoktdl fliggben kiegészito képzést
biztosit a gyerekek jollétének és biztonsaganak biztositasa érdekében.

A Kuratérium elndke felel a munkatarsak és 6nkéntesek tamogatasaért, és minden esetben
komolyan veszi a gyerekek védelmével kapcsolatos segitségkérést. Ennek megfelelGen a
gyerekekkel foglalkozé munkatarsaknak rendszeres szupervizids lehetGséget biztosit.
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Az Iranyelvhez az Osszes munkatars szamara hozzaférést biztosit az Alapitvany mind
elektronikus, mind nyomtatott formaban, illetve nyilvanosan is elérheté az Alapitvany
hivatalos weboldalan.

MUNKATARSAK ES ONKENTESEK KEPZESI RENDSZERE

FELKESZITO KEPZES

Uj munkatdrs vagy 6nkéntes csatlakozasakor kételezd a 2 napos felkészité képzésen vald
részvétel, ahol:

% elsajatitjdk a legfontosabb informacidkat a tartés gydgykezelés alatt alld
gyerekekrol,

% megtanuljak a beteg gyerekhez és csaladjahoz valé kapcsolddas szabalyait,

% megismerik a KorhazSuli Alapitvany muikodését, hianypdtlo tevékenységét, értékeit
és alapelveit,

% az oOnkéntes munkat szabalyoz6 és tamogaté keretrendszer felépitését,
kotelezettségeit és lehetGségeit,

% ajelzérendszeri tevékenység jelentGségét, folyamatat és formait.

TOVABBKEPZESEK

A folyamatos fejlédés és a minél hatékonyabb segitségnyujtas érdekében az Alapitvany
munkatarsai és onkéntesei rendszeresen szakmai és pszichoedukacids eléadasokon és
workshopokon vehetnek részt.

TABOROK

A KorhazSuli taborokban tartés gydgykezelés alatt allé gyermekek egyiitt taboroznak
egészséges tarsaikkal, a KorhazSuli 6nkénteseivel. A taborokban a KorhazSuli szakemberei
mellett egészségligyi szakemberek és pszichologusok tamogatjak a testi-lelki
folyamatokat. A tabori lét alatt nemcsak egymasrdl tanulnak a fiatalok, hanem az
onmagukrol alkotott képiik, egész személyiségiik valtozason megy keresztiil, szinesedik,
gazdagodik.
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ERTEKELO ES JOVOTERVEZO ELVONULAS

Evente megrendezésre keriil dnkéntesek bevondasaval, néhany napos elvonulés alkalmaval
az évértékelé és jovotervezd talalkozdas. A muikodési rendszerrel, folyamatokkal
kapcsolatos visszajelzések és a jovibeli tervek és lehet6ségek egyeztetésével folyamatosan
fejlédik, hatékonyabba és minden résztvevé szamara egyre nagyobb elégedettséget
kivalto tevékenységgé valik az Alapitvany mikodése.

KOMMUNIKACIO

ALTALANOS KOMMUNIKACIO

Az Alapitvany felelds azért, hogy a gyerekekkel vagy a gyermekekrél, az 6 személyes
torténeteikrél vald kommunikalas, akar online, akar nyomtatott fellileten, rendezvényeken
etikus és felel6sségteljes mddon torténjen.

Ennek érdekében az alabbi alapelvek minden munkatarsra és 6nkéntesre nézve kotelez6
érvénylek:

////

% A kommunikacié soran kilon figyelmet kell forditani a gyermekjogok
érvényesiilésére - ideértve a maganélethez vald jogot, a véleménynyilvanitas jogat,
az Oket érint6 Ugyekben vald részvétel jogat és az erGszak vagy annak veszélye
elleni védelemhez valé jogot.

% A gyermekek legfébb érdekének minden esetben érvényesiilnie kell.

% Az Ot érint6 lgyekben a gyerek véleményét korara és érettségére tekintettel
figyelembe kell venni.

% Minden nyilvanos kommunikacid, személyes megjelenés vagy rendezvény esetén
egyeztetni kell annak politikai, tarsadalmi és kulturalis hatasairol a gyerekhez
legkozelebb allokkal és azokkal, akik leginkabb képesek felmérni a gyerek
helyzetét.

% Nem lehet olyan torténetet felhasznalni, mely barmely gyermeket veszélybe
sodorhat, az érintett gyermek személyazonossaganak megvaltoztatasa, eltorzitasa
vagy mas modon valé beazonosithatatlanna tétele esetén sem.

S L4

IRASOS KOMMUNIKACIO

Az Alapitvany minden esetben keriili azokat a leirasokat, kategorizalasokat, amelyek a
gyermekeket negativ diszkriminacidnak, kirekesztésnek teszik ki.

\ ‘l" o | [
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% Az Alapitvany minden altala publikalt szakmai anyagban, esettanulmanyban és
egyéb megjelenéseiben sziil6i irasos hozzajarulassal hasznalja csak a gyermek
nevét és egyéb adatait, minden egyéb esetben megvaltoztatja a gyermek nevét és
mas adatait, anonimizalt modon publikal.

% Az Alapitvany honlapjan - az érintett beazonositasara alkalmas mddon - kozzétett
minden gyermeket érintd irasos anyag tekintetében biztositjal az érintett megfeleld
tajékoztatasat a kozzétételrdl és a torlési lehetdségrol.

A KEPMAS, HANG- ES VIDEOFELVETELEK KESZITESE ES FELHASZNALASA

Az Alapitvany sajat projektjeinek, eseményeinek dokumentalasa, valamint az arrél szo6ld
kiils6 és belsé kommunikacio soran felvételeket készithet az abban részt vevé
gyermekekrol, illetve azokat felhasznalhatja az alabbi szabalyok betartasaval:

% Képmast, hangfelvételt vagy videofelvételt kizardlag az Alapitvany projektjeinek,
eseményeinek keretében, a gyermekek méltdsaganak megérzésével készit.

% Afelvételek készitése el6tt minden esetben engedélyt kér az érintett gyermektdl, és
minden esetben beszerezi a torvényes képviselGk irasos hozzajarulasat is. Az
engedély csak abban az esetben tekinthetd teljes értékiinek, ha a felvétel céljarél a
gyermek életkoranak és igényeinek megfeleléen kapott felvilagositast.

% Beleegyezés hianydban a gyerekrdl felvételt nem készit illetve azt nem hasznalja
fel.

% A felvételeken nem tiintetheti fel a gyermekek személyes adatait (név, lakcim,
szlletési adatok stb.).

% Minden esetben megbizonyosodik arrdl, hogy a gyermek kiils6 kényszerités nélkiil,
sajat elhatarozasabol vesz részt a kommunikacidban. Film, video- vagy radidinterju
készitésekor figyel arra, hogy az ott hasznalt vizualis vagy hangeffektek hogyan
hatnak a gyerekre.

% A gyermeket és a torvényes képviselGjét tajékoztatja a felvétel nyilvanossagra
keriilésérdl, annak céljarol és idejérdl, valamint a torlési lehetéségekrél.

ADATVEDELEM

ADATKEZELES ES TITOKTARTAS

Az Alapitvany a személyes adatokat a mindenkori jogszabalyi el6irasok és a szervezet
biztonsagi szabdlyai szerint, a lehet6 legnagyobb gondossaggal kezeli. Az Alapitvannyal
barmilyen jogviszonyban 3all6 munkatarsak és oOnkéntesek bizalmasan kezelik a
gyermekekkel kapcsolatban tudomasukra jutott személyes adatokat. A gyerekek és fiatal
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feln6ttek korilményeire, altaluk vagy réluk megosztott informacidkra vonatkozdan
titoktartasi kotelezettség terhel minden munkatarsat, és dnkéntest, ennek értelmében az
Alapitvannyal kapcsolatban allé személyek személyes adatai nem adhatoak ki harmadik
személy részére.

Kivéve:

% azérintett kifejezett irdsbeli hozzajarulasa a személyes adatai megosztasahoz,

% amennyiben gyermekbantalmazas gyanuja meril fel, az Iranyelv betartasaért
felelés KorhazSuli vezeté a gyermekvédelmi jelzGrendszer tagjaként jelzési
kotelezettsége van a kuratorium elndke és az illetékes gyermekvédelmi hatésagok
felé.

Az Alapitvany valamely projektje soran, annak egyediségeire figyelemmel, indokolt
esetben kiilon részletezett adatvédelmi szabalyzatot fogalmaz meg és tart be.

ONLINE BIZTONSAG

Az Alapitvany a vele kapcsolatba keriilé6 gyerekeket arra 6sztonzi, hogy az internet és a
kozosségi média kiilonb6zd eszkozeit biztonsagos modon hasznaljak.

Az Alapitvany hivatalos, nyilt kommunikacios feliiletein a kommunikaciét ellenérzi, és
figyeli a résztvevok biztonsagat.

A kozosségi oldalakon a gyermekekkel a kapcsolatfelvételt mell6zziik, csak indokolt
esetben engedélyezziik, amennyiben a gyerekek érdeke ezt kivanja.

Az online kapcsolat minden esetben az adatvédelmi szabalyok betartasa mellett valdsulhat
meg.

Az Alapitvany a hirlevelekben és korlevelekben a személyes e-mail cimeket elrejti, nem
jeleniti meg. Az online adatbazis védett annak érdekében, hogy illetéktelen személy ne
férhessen hozza az adatokhoz.

UTANKOVETES ES FELULVIZSGALAT

Jelen Iranyelv bevezetésének a kuratoriumi elfogadast kovetéen a kovetkezd |épései
vannak:

% Az Iranyelv integraldsa az Alapitvany mar meglévé rendszerébe (stratégiai tervezés,
munkaerd6-kivalasztas, mukodtetés, alapdokumentumok, Uj munka és onkéntes
szerzOdések stb.) és folyamataiba.

% Minden olyan személy felkészitése, akire vonatkozik az Iranyelv.

R/

% Az Alapitvannyal egyiittmikod6 szervezetek és partnerek tdjékoztatdsa az
Iranyelvrol, amely a tovabbiakban a kéz6s munka alapjat képezi.
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% A dokumentum elérhet6vé tétele az Alapitvany honlapjan, valamint az irodaban
nyomtatott formaban is.

Az Iranyelv bevezetését kovetGen az Alapitvany Kuratoriuma évente:

% Ellendrzi, hogy hogyan keriil alkalmazasra az Iranyelv a mindennapi miikodésben.

% Ertékeli, hogy az Irdnyelv bevezetése és alkalmazdsa milyen hatdssal van a
munkatarsakra, a gyermekekre és a kiilsé partnerekre.

% Felilvizsgdlja, hogy szlikséges-e az Irdnyelv barmely részét, illetve a képzési
struktdrat mddositani.

% Az ellendrzés és értékelés eredményeit a Kuratorium szamara a Kuratérium elnoke
irdsban Osszefoglalja, amelyet a Kuratérium tagjai tébbségi szavazassal hagyhatnak
jova vagy kildhetik vissza kiegészitésre, modositasra. Az ellendrzési és értékelési
tevékenységbe, valamint a fellilvizsgalat folyamataba sziikség esetén barmely
munkatars bevonhaté.

MELLEKLETEK
MAGATARTASI SZABALYZAT - NYILATKOZAT

A Gyermekvédelmi iranyelv elfogadasa és betartasa az Alapitvany minden munkatarsa,
onkéntese és partnere szamara kotelez6. Jelen magatartasi szabdlyokat minden
alkalmazottnak és dnkéntesnek, segitének és partnernek a feladatai megkezdése el6tt ala
kell irnia. Az Alapitvany a szabalyzatban nem részletezett esetekben is elvarja a gyermekek
legfébb érdekének megfeleld eljarast. A jelen szabalyzatban foglalt magatartasi szabalyok
csak a legfontosabb vagy legnagyobb kockazatui eseményekre térnek ki, és nem jelentenek
teljes kort felsorolast.

Altaldnos kommunikdcié/magatartds

o

% Egyenloként kezelem a gyermekeket kortdl, nemtdl, nyelvtél, vallastdl, etnikai
szarmazastol, szexualis beallitottsaguktol fiiggetleniil.

% Partnerként kezelem és meghallgatom az Alapitvannyal kapcsolatba keriil6
gyerekeket.

% Figyelek a gyermekekre, hogy ne keriiljenek veszélyhelyzetbe.

% Bizalmasan kezelem a gyermek és csaladja személyes adatait.

% A gyermekkel koranak és érettségének megfeleléen kommunikalok és figyelemmel
vagyok a gyermekekbdl allé csoport sziikségleteire.

% Figyelek a gyermek hataraira és érzékenységére a kommunikacio soran.

% Bizalmasan kezelem és komolyan veszem a gyermek vagy a gyermekek egy
csoportja altal rdm bizott titkokat.
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% Tiszteletben tartom a gyermekekkel valé kapcsolatom hatarait: nem keresem meg
Oket barati/szexualis kapcsolatépités céljabdl és nem osztok meg veliik személyes
problémakat.

% J6 példat mutatok.

Gyermekvédelmi eljdrds

% Azonnal jelentem, ha jogsértést/bantalmazast vagy annak gyanujat tapasztalom.

% Minden gyermeket egyenlének fogadok el, és ligyeiket megkiilonboztetés nélkiil
kezelem.

% Zéro toleranciat képviselek a gyermekkel szembeni erészak és rossz banasmaod
valamennyi formajaval szemben.

% A szakma altalanos szabdlyaihoz és az Alapitvany altal megszabott keretekhez
tartom magam.

% Fokozottan odafigyelek arra, hogy magatartisommal ne fokozzam a gyermek
»aldozatérzését”, ha vele kapcsolatban bantalmazas vagy er6szak gyandja meriil fel.

Események, programok

% Figyelemmel vagyok a gyerekekbdl allé csoport sziikségleteire.

% Amennyiben szlikséges, megfeleléen kodzbeavatkozom, ha a gyermekek kozott
konfliktus alakul ki, vagy sajat késziilékeiken karos tartalmat néznek/osztanak meg
egymassal.

Gyermekrészvétel

R

% Segitem a gyermeket, hogy életkora és érettségi szintje szerint részt tudjon venni az
Alapitvany projektjeiben.

% Oszténzém a gyermeket arra, hogy véleményét megossza az Alapitvany
munkatarsaival, dnkénteseivel és kérdéseket tegyen fel.

% Tajékoztatom a gyermeket a jogairdl az adott projektben, és felvilagositom a
panaszbejelentési lehet6ségekrdl.

% Batoritom a gyermeket, hogy merjen kiadllni magaért.

Tovabba alairasommal elismerem, hogy soha:

% Nem alkalmazok erészakot gyerekkel szemben.

% Nem létesitek szexudlis kapcsolatot az Alapitvannyal kapcsolatba keriilé 18 éven
aluli személlyel. A tévedés a gyermek koraval kapcsolatban nem jelent felmentést.

% Nem provokalom, zaklatom a gyermeket semmilyen médon.

R

% Nem alazom meg, és nem sértem meg a jogait.

% Nem csorbitom a gyermek 6nbizalmat, nem kommunikalok kioktato, lekezel6
stilusban, nem karomkodok.

% Nem kényszeritem a gyermeket munkavallalasra semmilyen eszkozzel sem.

R/

% Nem leszek alkohol és/vagy drog befolyasoltsaga alatt a gyermekkel valéo munka
kodzben.
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% Nem politizdlok, és nem viszek be valldsi nézeteket a gyermekekkel vald
foglalkozasokra.

% Nem mindsitem az Alapitvannyal kapcsolatba keriil6 gyermekeket, térvényes
képviseldit, illetve a gyermekek altal behozott témakat és kérdéseket.

% Nem adok hamis vagy bizonytalan informaciét vagy igéretet az Alapitvannyal
kapcsolatban all6 gyerekek részére.

% Nem konfrontalddok a sziikségesnél jobban a kollégakkal vagy masokkal a
gyermekek elétt.

% Nem osztok, mutatok meg vagy ajanlok karos tartalmakat gyermekeknek.

% Nem teszek kozzé olyan képmast, amelyen a gyermek meztelen vagy nem
megfeleléen van feloltoztetve.

% Nem teszek kozzé olyan képmast, videofelvételt vagy hangfelvételt, amelyre nem
kaptam engedélyt.

% Nem viszem el a gyereket sehova a torvényes képviseld beleegyezése nélkiil, kivéve,

ha ez a gyermek biztonsaga érdekében feltétleniil sziikséges.

Elfogadom, hogy a jelen felsorolasban nem szerepld, de altalam veszélyeztetonek vagy a
gyermek jolléte, biztonsaga szempontjabdl kockazatosnak itélt magatartasokat sem
valdsitom meg.

ALULTFOtE vt , mint KoérhazSuli alkalmazott / ©nkéntes /
tdmogatd / partner, alairasommal elismerem, hogy a KérhazSuli Alapitvany Magatartasi
szabalyzatat megértettem és elfogadom.

Biintet6jogi felelésségem teljes tudataban kijelentem, hogy nem alltam birdsag elétt
gyermekbantalmazas vagy szexualis zaklatas miatt, ellenem ilyen tGigyben vizsgalatot soha
nem folytattak. Kijelentem tovabba, hogy nem allok foglalkozastél jogerdsen eltiltas vagy
koziigyektdl eltiltas hatalya alatt, és blincselekmény elkovetése miatt jogerGsen még
sosem itéltek el. Minden adat, amelyet a KorhazSuli Alapitvany tudomasara hoztam,
megfelel a valdsagnak.

Alairasommal igazolom, hogy elolvastam és elfogadom a KdrhazSuli - Adatvédelmi
tajékoztato -t és a KorhazSuli - Etikai Kodex -et.
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